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Region musi sie sprzeda¢
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Wroctaw wydaje na promocje od 1,5 do 2 miliondw ztotych rocznie. 2

et TR

niem spec

flgskief Org fi Turystycznej, kazda ztotduw-

ka wydana na ten cel zwraca sig czterokrotnie. Teraz DOT stara sie o kreacje marki dla Dolnego Slgska

50 tysiecy ztotych

zarzad wojewodztwa prze-
znaczyt na kreacje marki
Dolnego Slaska.

Ale nie da jej wypromowac,
jesli na ten cel nie znajdzie

sig wigcej pieniedzy

Iwona Czarnacka

Koniecznosci  promowania marki Dolny
Slask nikt nie kwestic muje. — Ten proces
trwa, ale jego efektow na razie nie widac.
Po pierwsze, dzialania nie sa skoordyno-
wane. Po drugie, wydaje sig na nie o wie-
le za malo pienigdzy - stawia diagnoze Je-
rzy Ludwin, wiceprezes Dolnoslaskiej
Organizacji Turystycznej.

Na Dolnym Slasku na promocje w cig-
gu 3 lat wydano 26 groszy na jednego

mieszkanca. W tym samym czasie Mato-
polska wydala trzy, a Pomorze pieé razy
tyle. Dolny Slask w lat 2001-2003
przeznaczyl na turystyke 765 tysiecy zlo-
tych. Saksonia tylko w 2004 roku wydala
3.5 miliona euro. Nasz region nie moze sie
pordéwnywaé nawet z Augustowem, ktory
na turystyke wydal dwa lata temu 3 milio-
ny zlotych. Blizej nam do Kobylanki, kto-
ra wydala ponad milion z! (dane DOT). Do
pordwnania — marka Heyah, ktéra sku-
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Rozwod po
wroclawsku

Nazwisko Magdy Gessler

znika z restauracji przy ul. Rzez-
niczej. Zmienia si¢ menu

i zatoga. Czy to koniec Jadki?

Katarzyna Kroczak
kata

yna. kroczaki@biznespolska.pl

Na pewno takiej, jaka klienci znali od
| otwarcia zimag 2002 roku. Restauracja
byla wéwezas jednym z najbardziej eks-
kluzywnych miejse w mieécie. Przypomi-
najacy <i dworek lokal slynat z trady-
cyjnej kuchni Slaskiej. Swoim nazwiskiem
firmowala go Magda Gessler, warszaw-
ska restauratorka, wilascicielka m.in. lo-
kali U Fukiera, Zielnik, Stodki-Stony.

ciag dalszy na stronie 4

Inwestorzy

® L .
z jednej ulicy
Pienigdze wracajg na ulice
Legnicka. Na jednej
z gtéwnych arterii Wrocta-
wia kilka inwestycji ruszy
niemal jednoczesnie

Sylwia Chmielarz

schmielarz(@

rnespoiska.pl

| Z mysla o kobieta
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wala s takie reakcji?
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‘Wroclawska firma Trans-Port nie

raza sig gigantycznymi planami

amerykary o koncermu ProLogi
Rusza z bud ych 3
ndw, Przy ulicy Jerzma

westuje 4 miliony zlotych

‘Wiadomedel - strona |1

Trzeba wykorzystac szanse

Peina Coolturka

Drwupoziomowy pub pezy ulicy

rzanskie] to kolejne przedsie
] wzigce Jacka Konopezaka. Fo

restauracji Na G

rach wraz
z Sebastianem Kaliszem otworzyt
pub Coolturka

‘Wydarzenia - strona 15

75 milionéw zlotych ma kosztowaé Le-
gnicka Park Popowice. Budowa budyn-
ku biurowo-mieszkaniowego ruszy lada
dzien. Inwestor konczy formalnosci zwia-
zane z kredytowaniem inwestycji. Kom-
pleks stanie tuz obok Quattro Forum.
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Region musi sie dobrze sprzedaé

Jerzy Ludwin, wiceprezes

¥ J Org

fi Tur of | szef rady nadzorezef firmy

Integer: - Dolny Slgsk musi sig promowaé, bo w tej dziedzinie w Polsce wszyscy nas wyprzedzq

tecznie wypromowala sie w zeszlym roku,
tylko w listopadzie wydala ponad 5 milio-
now zlotych na spoty w telewizji (Zrodlo
Expert Monitor za ,Press”).

= Co roku wydajemy na promocje
Wroclawia od 1,5 do 2 milionéw zlotych.
To kwota podobna do tych, jakie wydaja
inne duze miasta - moéwi Pawel Ro-
maszkan, dyrektor Biura Promocji Mia-
sta Urzedu Miejskiego.

- Co z tego? My byli$my pierwsi z po-
myslem zbudowania konsekwentnej stra-
tegii, a teraz wszyscy nas wyprzedzaja,
lacznie z Bydgoszcza - twierdzi Jerzy Lu-
dwin.

W tej chwili ostro promuje si¢ np. Ma-
lopolska. Kampania pod hastem ,Od-
wiedZ swoje marzenia” trwa na billboar-
dach, w internecie i prasie regionalnej.
To pierwszy region, ktiry reklamuje sig
w ten sposab,

Zamek juz markowy
Zgodnie z zalozeniami ,Marka dla Dol-

nego Slaska” bedzie marka turystyczna -
i przede wszystkim ma promowaé tury- 2
styke w regionie. Dokument powstal 2

z inicjatywy Dolnoslaskiej Organizacji
Turystycznej dwa lata temu. Kosztowal
140 tysigcy zlotych. Sfinansowano go
z dotacji Ministerstwa Gospodarki,
WFOS i pieniedzy wlasnych DOT. Rok
przelezal na polkach Urzedu Marszal-
kowskiego, po czym trafil pod obrady
sejmiku i zostal bez sprzeciwow
uchwalony. A to oznacza, ze stal sie
strategia, ktora powinien realizowaé
Urzad Marszalkowski. Ten nie ma na
jednak zbyt wiele pienigdzy. — Budiet

www.biznespolska.pl

promocji Urzedu Marszalkowskiego
wynosi 390 tysiecy zlotych. Z tego fi-
nansowanych jest kilka stalych zobo-
wigzafi. Na kreacje zostaje bardzo ma-
lo - mowi Pawel Moras, dyrektor De-
partamentu Spraw Spolecznych. - Wy-

| dr Marta Ryniejska-Kietdanowicz
Zaktad Komunikowania Miedzynarodo-
wego Uniwersytetu Wroclawskiego

Sytuacja na Dolnym Slasku odzwierciedla to,
co w dziedzinie promocdji dzieje sie w calej
Polsce. Jest wiele agend rzadowych, ktére
powinny sie tym zajmowac, ale ich dzialania
nie s3 skoordynowane, np. promocja
w dziedzinie kultury nie idzie w parze z t3

stapilismy o dodatkowe 50 tysiecy zlo-
tych. Dzigki nim powstanie m.in. logo
Dolnego Slaska.

Niektérzy krytykuja ten pomysl. - Na-
stepny znak moze tylko wprowadzi¢ me-
tlik. Najskuteczniejszy jest jeden, ale
mocny przekaz - uwaza Aleksander Si-
kora z agencji Metamorphosis Marke-
ting Communications we Wroclawiu,

- Miasto ma znane logo, wojewddztwo
rozpoznawalny herb. Nie wiem, czy
wprowadzenie jeszeze jednego znaku nie
spowodowaloby chaosu informacyjnego
- zastanawia si¢ Ilona Chodorowska
z Brytyjsko-Polskiej Izby Handlowej.

Patent na Dolny $lask

Tajemniczy, wolny, leczniczy, kuracyjny,
wypoczynkowy, stoneczny, komfortowy,
malowniczy, bezpieczny — zdaniem pro-
fesjonalistéw to na tych atrybutach nale-
zy sie oprzed, budujac wizerunek Dolne-
g0 Slaska. Wazne jest takze to, co wyréz-
nia region od innych, m.in. najwieksza
w Polsce liczba uzdrowisk, wielokulturo-
woil, a zarazem europejskodt, bogac-
two mineraléw widoczne takie w na-
zwach miejscowodci (Srebrna Géra, Zlo-
toryja, Zloty Stok).

Ale urzednicy maja nadzieje, ze na lo-
go sie nie skonczy. — Wystepujemy
o Srodki ze Zintegrowanego Programu
Operacyjnego Rozwoju Regionalnego,
ktore beda przeznaczone na promocje
markowych produktéw Dolnego Slaska
- zapowiada Pawel Moras. - Jezeli je do-
staniemy, to przez najblizsze dwa lata be-
dziemy mieli do dyspozycji 10 miliondw
zlotych.

Markowe produkty Dolnego Slaska
to np. uzdrowiska, zamki i fortyfikacje.
DOT proponuje, by lansowaé nasz re-
gion jako tajemniczy. Dotychezasowe
sukeesy pokazuja, ze to moie byé tra-
fiony pomysl. Zamek Grodziee, w kto-
rym szwedzka telewizja krecila pro-
gram ,Riket", juz stal sie¢ markowym
produktem. Po emisji programu, w tym
roku, do Wroclawia przyjechalo wiecej
Szwedow niz zazwyczaj. W zamku pro-
gram kreca teraz Belgowie i Francuzi,
a nastepni goscie z zagranicy czekaja
w kolejce. A to na nich zalezy nam naj-
bardziej. Chetnie przyjada, ale weze-
$niej musza wiedzieé, e Dolny Slask

prowadzong w gospodarce. Oczywiscie na-
lezy zadal sobie pytanie, czy tworzy¢ kolej-
ne zbiurokratyzowane agendy odpowie-
dzialne za promocje? Na to pytanie nie ma
jednoznacznej odpowiedzi. Uwazam jed-
nak, ze kto$ te dzialania powinien koordyno-
wac. Jest co prawda powofana w marcu
2004 roku Rada Promocji Polski, ale efektéw
Jej pracy nie widac.

Masz kraj do tej pory nie ma ani jednej
idei, symbolu, produktu flagowego, ktére
moglyby stac sie filarem silnej marki Polski.
A to jest klucz do sukcesu. Nie mamy nawet
zatwierdzonego logo, bo trwajg dyskusie,
czy latawiec ma nas promowac w Swiecie.
Mozna zauwazyé, ze pafistwa i regiony co-
raz czesciej budujg swéj wizerunek podob-
nie jak firmy. W ten spostb walczg o rynki
eksportowe, naplyw turystéw czy wzrost in-
westycji bezposrednich. Jednak budowanie
przez nie wizerunku jest bardziej skompliko-
wane niz w wypadku przedsiebiorstw. Tutaj
marmy do czynienia z pewnymi czynnikami,
ktérymi nie da sie zarzadzaé tak, jak w fir-
mach. Ale Zaden kraj ani region nie moze juz
liczy¢ na to, ze bez promoji osiagnie lepsza
pozycje. Dobra reputacja przenosi sie na
wszystko, co z tych krajéw i regiondw po-
chodzi, m.in. na produkty i biznes.

istnieje. —= W Wielkiej Brytanii Polska
jest malo znanym krajem — méwi Ilona
Chodorowska. - Wynika to z braku in-
formacji na nasz temat. Jako izba co
miesiac organizujemy w Londynie se-
minaria promujace Polske. Dotycza one
np. polityki podatkowej i prawa. Te
spotkania, chociaz sa platne, ciesza sie
duzym zainteresowaniem.

Dolny Slask jak Mercedes

— Sa takie produkty, ktore sie wszyst-
kim dobrze kojarza, choé nikt nie wie,
dlaczego — méwi Aleksander Sikora. -
I to wlasnie jest dobrze wykreowana
marka. Kupujemy mercedesa, bo to do-
bry samochéd i zapewni prestiz. Zyje-
my w spoleczefistwie, w ktérym co-
dziennie atakuje nas mnostwo informa-
cji. Zauwazamy tylko te, ktore si¢ moc-
no wyrdzniaja.

Aleksander Sikora nie ma recepty na
to, jak wypromowa¢ Dolny Slask, bo
potrzebne sy szezegdlowe badania. Ale
jego agencja ma juz dos$wiadezenia
w promocji regionu. - Wymysliliémy wi-
zerunek Olesnicy — mowi Aleksander Si-
kora. — Widzieliémy ja jako miasto jaz-
zujace, bo jest tam grupa pasjonatow
grajaca jazz. Wokdl tego skonstruowali-
Smy cykl imprez. Poza tym spersonifi-
kowali$my”™ miasto. Stalo si¢ kobieta
o imieniu Ola.

Projekt na razie lezy na potee. Ci sami
urzednicy, ktorzy na jego powstanie wy-
dali pieniadze i brali czynny udzial w je-
go kreacji, teraz nie moga sie zdoby¢ na
realizacje.

= Promocji nie moga robi¢ urzednicy
= méwi stanowczo Pawel Moras. - Po-
winno sig powierzaé¢ to zadanie profesjo-
nalistom.

- Sukees regionéw czy krajow w pro-
mowaniu si¢ polegal zawsze na tym sa-
mym - wspolpracy samorzgdéw, bizne-
su, organizacji pozarzadowych i przed-
stawicieli rzadu w terenie - méwi Jerzy
Ludwin. — Niemcy zakladaja specjalne
spotki marketingowe do promowania
miasta lub regionu. W Irlandii sa to spe-
cjalnie opracowane modele postepowa-
nia w ramach wspotpracy wszystkich wy-
mienionych podmiotéw. Nie ma czasu do
stracenia, bo promocja regionu zabiera
nawet kilkanascie lat. Ale warto, bo kai-
da zlotéwka wydana na ten cel zwraca
si¢ czterokrotnie, L
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